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2. Sregedi Direktmarketing Forum

PROGRAM
8.00-9.00 Regisztracié

9.00-9.05 K6szont6
Pataki Andrea tigyvezetd igazgatd, Kontaktia Szolgaltatd és Tanacsado Kft.

A rendezvény moderdatora dr. Juray Tiinde egyetemi tanarsegéd, turizmusszakérté SZTE
TTIK

9.05-9.10
Sorsolas a délutani kampanytervez6 workshopra

ELOADASOK

9.10-9.30
Mi valtozott tavaly 6ta? J6 vagy rossz ez az év a dm tevékenységre?
El6add: Pronay Szabolcs tanarsegéd SZTE GTK Uzleti Tudomanyok Intézete

9.30-9.50

A jogszabalyi hattér - betiltott reklamok

El6adé: Dr. Horvath Zsuzsanna regionalis igazgatdo Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Dél-
alfoldi Regionalis FeliigyelGség

Kérdések az el6adokhoz

9.50-10.20
KAVESZUNET, KONZULTACIO, KAPCSOLATEPITES

10.20-10.40
Internet direktmarketing eszk6zok-amit ismertink, és amit talan még nem
El6adé: Santha Andras online marketing szakért6, ligyvezeté Axon Innovacios Kft.

10.40-11.00
Csak egy SMS? Mobil direktmarketing

El6ado: Henzel J6zsef kreativ és ligyvezet6 igazgatd Corporate Studio Inc.
Kérdések az el6adokhoz

11.10-11.20
A f6 tdmogat6 Egaz-Dégaz Gazszolgaltato Zrt. eladasa

11.20-12.30
EBEDSZUNET, KAPCSOLATEPITES
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II. blokk: Workshop, konzultacié- direktmarketing a gyakorlatban

12.30-15.45
Workshopl: Direktkampadany tervezés A-Z

Workshop vezetd: Ferkovics Laszl6 tanacsadoé, Conservice Contact
Szakértdink:

Henzel Jozsef kreativ és ligyvezet6 igazgatod Corporate Studio Inc.

Dr. Gogoldk Zoltan tigyvezet6 Gogolak Communications & Studio Kft.
Gyorke Daniel cégvezet6 Schober Information Group Magyarorszag Kft.
Nyiri Zoltan tréner, tandacsadé Személyiségkalauz Kft.

Santha Andras ligyvezeté Axon Innovacio Kft.

Szerencsésné Eder Szilvia call center vezetd Kontaktia Kft.

Célcsoport, adatbazis kivalasztas

Id6zités, litemezés

Az lizenet megfogalmazasa

Az lizenet véglegesitése az egyes dm csatornakra: DM levél, e-dm, SMS, telemarketing script
készitése

DM csatornak helyes kombinacioja

Er6forras tervezés, felkészités

Workshop 2: Esettanulmanyok - Aki mar tdl van rajta

Workshop vezet6: dr. Juray Tiinde tanarsegéd, SZTE TTIK

Esettanulmanyok el6adoi:

Baranyai Rita Egaz-Dégdz Zrt: Direktmarketing kampany tizleti iigyfélkorben

Holczer Agnes Hotelinfo Kft: Magyar Turizmus Kartya

Doémény Agnes IH Rendezvénykozpont: SZIN-koz6sségi portalok felhasznaldsa a DM-ben
Deésy Gyorgy Lapcom Kft: Online direktmarketing esettanulmany

Direktmarketing esettanulmanyok keretében az érintettek roviden bemutatjak a mar leza-
jlott kampanyt a tervezéstdl az értékelésig, majd megvitatjak a tapasztalatokat, kérdéseket.
A direktmarketing kampany kivitelezésében részt vevok, azt végrehajtok is aktivan
kézremiikodnek a workshopon.

Workshop 3: DM a non-profit szféraban - Kommunikaljunk (mask)épp nekik!

Workshop vezetd: Révész Balazs egyetemi adjunktus SZTE GTK, Fabian Zsolt ligyvezet6 Fac-
tory Creative Studio Kft.

A non-profit szféra specialis igényei, mikor tudjak haszndlni a dm eszk6zoket és mikor
nem. Uzenet és kiillonleges célcsoportok. Célunk, hogy attekintést és valodi, hasznalhato
Otleteket kapjanak a résztvevok.
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15.45-kor

Nyereménysorsolas

A rendezvény végét zaro nyereménysorsoldson a szerencsés résztvevok értékes
ajandékokkal gazdagodnak. Cimszavakban: turisztikai kedvezmények, hirlevél eszkoz,
online reklamfeliilet, piackutatas, tigyfélchat alkalmazas, e-dm kampany

Zaras 16.00-kor

Tovabbi informaciok

Ugy allitottuk ossze a forumot, hogy akik tavaly nem tudtak részt venni, azok se maradnak
le semmir6l. Ezt biztositjak a nyité el6adasok, valamint az online kommunikaciés csa-

tornakon elérhet6vé tessziik a tavalyi forum anyagait szeptember honapban.

Amennyiben tovabbi kérdése van, hivja informacios vonalunkat munkanapokon 8.00-16.30
kozott: +3662-551171
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A rendezvény szervezgje: Kontaktia Szolgaltato és Tandcsado Kft.

Kontaktia




